I L’AMMINISTRAZIONE COMUNICA

CALENDARI E SONDAGGI PER L’ANNO NUOVO

E iniziata la distribuzione dei calendari per I'anno nuovo realizzati dall'Ufficio Ecologia del

Comune di Saronno in collaborazione con Econord.

L’'importante appuntamento - con lo strumento molto apprezzato dalla Cittadinanza nei
mesi passati - diventa doppio per il 2012: insieme al calendario verra appunto distribuito il
questionario di indagine per il servizio di raccolta di rifiuti nel territorio saronnese.

Rispondendo a poche e semplici domande si potra portare un suggerimento prezioso
all’Amministrazione Comunale, che dovra procedere a riaffidare I'appalto per il ritiro e lo

smaltimento rifiuti urbani nonché per il servizio di pulizia delle strade.

Infatti, dopo I'importante obbiettivo di una elevata percentuale di raccolta differenziata (a
oggi siamo al 69%), il prossimo impegnativo traguardo si focalizza sulla riduzione dei rifiuti
prodotti e su di un maggiore grado di pulizia e decoro urbano che costituiscono il biglietto

da visita della nostra citta.

Si invitano pertanto tutti i Cittadini a partecipare a questa iniziativa promossa

dall’Assessorato alla manutenzione della Citta e ai servizi di pubblica utilita.

Comune di Saronno
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QUESTIONARIO DI INDAGINE SUL
SERVIZIO RACCOLTA RIFIUTI DI SARONNO

Aiutaci a migliorare il servizio compilando il questionario e consegnandolo entro il 15.01.2012
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Cari Saronnesi,

entro poco piu di un anno I’Amministrazione Comunale di Saronno dovra procedere a riaffidare
I'appalto per il ritiro e lo smaltimento rifiuti urbani nonché per il servizio di pulizia delle strade.
Dopo lI'importante obbiettivo di una elevata percentuale di raccolta differenziata (ad oggi siamo al
69%), il prossimo impegnativo traguardo si focalizza sulla riduzione dei rifiuti prodotti e su di un

maggiore grado di pulizia e decoro urbano che costituiscono il biglietto da visita della nostra citta.

La generale situazione di crisi, che colpisce anche gli Enti Locali, impone scelte efficaci e
tempestive e, pertanto, vogliamo raccogliere il vostro prezioso contributo ascoltando anche la
voce dei Saronnesi su questo importante ed attuale argomento che incide in maniera

considerevole sul bilancio comunale.

Per individuare e raccogliere i Vostri suggerimenti vi invitiamo a compilare il questionario allegato
che, in premessa, riporta una breve informativa circa lo stato attuale del servizio per poi passare
alla sezione dedicata alla raccolta delle Vostre proposte ed osservazioni che saranno utilizzate per
I'ottimizzazione dell’appalto nell'ottica di una maggiore ecosostenibilita ed economizzazione delle
risorse. Il questionario potra anche essere scaricato in formato elettronico dal sito internet
comunale www.comune.saronno.va.it; i questionari compilati in formato cartaceo dovranno
invece essere restituiti quotidianamente presso I'Ufficio Relazioni col Pubblico comunale
(URP) o c/o le sedi dei VIGILI di QUARTIERE (dal martedi al venerdi, dalle 10.00 alle 11.00)
entroil 15.01.2012.

Fiduciosi nella fattiva collaborazione dei cittadini che costituiscono gli “Occhi della Citta”,
impegnati in un coordinato sforzo per una Saronno piu pulita e rispettosa dell’'ambiente, un sentito

ringraziamento dai vostri amministratori.

Assessore
Manutenzione della Citta
Servizi di Pubblica Utilita

(Agostino Fontana)




Citta di Saronno
Provincia di Varese

QUESTIONARIO DI INDAGINE SUL
SERVIZIO RACCOLTA RIFIUTI DI SARONNO

Scheda informativa-anno 2010

- Quantita complessiva dei rifiuti: 17.630 ton

- Produzione pro-capite: 1,23 Kg/ab giorno (media prov. 1,31 Kg/ab giorno - dato 2009)

- Percentuale di rifiuti differenziati: 68,6 % (media prov. 58,2% - dato 2009)

- Tipologie di rifiuti differenziati: umido, carta, plastica, vetro, altro (totale 12.098 ton)

- Lunghezza di strade da pulire: 90 Km

- Frequenza della pulizia strade: giornaliera in centro, due volte la settimana in
periferia

- Costo totale per lo smaltimento dei rifiuti: €/anno 1.150.270

- Costo totale per la gestione del servizio raccolta rifiuti.  €/anno 1.495.200
- Costo totale per la gestione del servizio pulizia strade:  €/anno 1.160.000
- Costo totale per la gestione del Centro Raccolta: €/anno 260.000

- Ricavi dalle Raccolte Differenziate: €/anno 237.500
(carta, plastica, vetro, metalli)

RACCOLTA DIFFERENZIATA

Tav. 1.1 - Giudizio complessivo sui seguenti servizi ( 1=pessimo - 5=ottimo)
1 2 3 4 5

1.1.a Raccolta umido

1.1.b Raccolta carta

1.1.c Raccolta vetro

1.1.d Raccolta plastica

1.1.e Raccolta indifferenziata

1.1.f Centro Raccolta Rifiuti

1.1.g Come giudichi gli addetti alla raccolta

1.1.h Come giudichi gli orari della raccolta

Tav. 1.2 - Al fine di evitare inutili spese, esprimi il tuo parere sulle seguenti variazioni della frequenza
di raccolta, raccomandate dalla Provincia di Varese. Punteggio piu alto = maggior preferenza

1 2 3 4 5

1.2.a Raccolta umido due volte alla settimana (ora 3)

1.2.b Raccolta carta ogni due settimane (ora settimanale)

1.2.c Raccolta vetro ogni due settimane (ora settimanale)

1.2.d Raccolta indifferenziata ogni due settimane (ora settimanale)




Citta di Saronno
Provincia di Varese

Tav. 1.3 — Riduzione dei rifiuti

La nostra citta, prima tra le citta di media dimensione in provincia di Varese, ha superato il 69% di raccolta differenziata, grazie allimpegno dei
cittadini, e tuttavia ci sono sempre margini per ulteriori miglioramenti, sia per 'aumento delle frazioni differenziate e riciclabili, sia per la riduzione
della quantita in assoluto dei rifiuti prodotti pro-capite.

Naturalmente per la riduzione della quantita dei rifiuti prodotti, sono richiesti interventi e linee guida a livello regionale quale il divieto di
imballaggi ingombranti o non riciclabili, come ad esempio il polistirolo per le confezioni alimentari, a vantaggio del riciclabile polietilene.
Un’azione concreta che puo essere sviluppata da subito a livello comunale € incentivare lo sviluppo di un maggior riuso.

Un oggetto che non serve pit potrebbe interessare ad un altro cittadino e quindi ridurre la quantita di cio che finisce in discarica. Esempi concreti
sono la biciclettina del figlio che € diventato grande e 'enorme quantita di giocattoli inutilizzati dei bambini.

Si puo pensare alla realizzazione di un mercatino dell'usato fra privati, residenti a Saronno, in base al quale, un paio di volte al mese, chi desidera
espone e mette in vendita o in scambio oggetti divenuti inutili e che possono essere ceduti ad altri. Un risparmio per le famiglie ed una riduzione
di produzione, smaltimento e relativi costi dei rifiuti.

I mercatino di scambio/vendita fra privati puo trovare collocazione nello stesso sabato del mercato contadino, con un‘impronta ecologica che
caratterizzerebbe maggiormente la manifestazione.

Sl NO

Sei favorevole?

PULIZIA STRADE

Tav. 2.1 - Giudizio sull'efficienza della pulizia strade (1=pessimo - 5=ottimo)
1 2 3 4 5]

2.1.a Efficienza pulizia strade centro

2.1.b Efficienza pulizia strade periferia

2.1.c Efficienza pulizia marciapiedi centro

2.1.d Efficienza pulizia marciapiedi periferia

2 .1.e Efficienza svuotamento cestini stradali

Tav. 2.2 — La vostra opinione. Metti una croce.
Sl NO

2.2.a Riduzione frequenza pulizia strade

Riducendo la frequenza di pulizia strade, da due volte ad una volta la settimana, si puo ottenere una significativa riduzione
dei costi della pulizia stradale. Naturalmente si lascerebbe il giro di pulizia con divieto di sosta delle macchine, I'unico
veramente efficiente. A fronte di una campagna di sensibilizzazione della cittadinanza ad un comportamento piu pulito e
responsabile, accetteresti la riduzione della frequenza della pulizia delle strade?

PULIZIA PARCHI
Tav. 3 - Giudizio sulla pulizia dei parchi (1=pessimo - 3=sufficiente - 5=ottimo)
1 2 3 4 5

3.a. Pulizia dei parchi cittadini

3.b Frequenza svuotamento cestini rifiuti dei parchi

3.c. Numero di cestini disponibili

SUGGERIMENTI e OSSERVAZIONI




	111a Raccolta umido: 
	211a Raccolta umido: 
	311a Raccolta umido: 
	411a Raccolta umido: 
	511a Raccolta umido: 
	111b Raccolta carta: 
	211b Raccolta carta: 
	311b Raccolta carta: 
	411b Raccolta carta: 
	511b Raccolta carta: 
	111c Raccolta vetro: 
	211c Raccolta vetro: 
	311c Raccolta vetro: 
	411c Raccolta vetro: 
	511c Raccolta vetro: 
	111d Raccolta plastica: 
	211d Raccolta plastica: 
	311d Raccolta plastica: 
	411d Raccolta plastica: 
	511d Raccolta plastica: 
	111e Raccolta indifferenziata: 
	211e Raccolta indifferenziata: 
	311e Raccolta indifferenziata: 
	411e Raccolta indifferenziata: 
	511e Raccolta indifferenziata: 
	111f Centro Raccolta Rifiuti: 
	211f Centro Raccolta Rifiuti: 
	311f Centro Raccolta Rifiuti: 
	411f Centro Raccolta Rifiuti: 
	511f Centro Raccolta Rifiuti: 
	111g Come giudichi gli addetti alla raccolta: 
	211g Come giudichi gli addetti alla raccolta: 
	311g Come giudichi gli addetti alla raccolta: 
	411g Come giudichi gli addetti alla raccolta: 
	511g Come giudichi gli addetti alla raccolta: 
	111h Come giudichi gli orari della raccolta: 
	211h Come giudichi gli orari della raccolta: 
	311h Come giudichi gli orari della raccolta: 
	411h Come giudichi gli orari della raccolta: 
	511h Come giudichi gli orari della raccolta: 
	112a Raccolta umido due volte alla settimana ora 3: 
	212a Raccolta umido due volte alla settimana ora 3: 
	312a Raccolta umido due volte alla settimana ora 3: 
	412a Raccolta umido due volte alla settimana ora 3: 
	512a Raccolta umido due volte alla settimana ora 3: 
	112b Raccolta carta ogni due settimane ora settimanale: 
	212b Raccolta carta ogni due settimane ora settimanale: 
	312b Raccolta carta ogni due settimane ora settimanale: 
	412b Raccolta carta ogni due settimane ora settimanale: 
	512b Raccolta carta ogni due settimane ora settimanale: 
	112c Raccolta vetro ogni due settimane ora settimanale: 
	212c Raccolta vetro ogni due settimane ora settimanale: 
	312c Raccolta vetro ogni due settimane ora settimanale: 
	412c Raccolta vetro ogni due settimane ora settimanale: 
	512c Raccolta vetro ogni due settimane ora settimanale: 
	112d Raccolta indifferenziata ogni due settimane ora settimanale: 
	212d Raccolta indifferenziata ogni due settimane ora settimanale: 
	312d Raccolta indifferenziata ogni due settimane ora settimanale: 
	412d Raccolta indifferenziata ogni due settimane ora settimanale: 
	512d Raccolta indifferenziata ogni due settimane ora settimanale: 
	SISei favorevole: 
	NOSei favorevole: 
	121a Efficienza pulizia strade centro: 
	221a Efficienza pulizia strade centro: 
	321a Efficienza pulizia strade centro: 
	421a Efficienza pulizia strade centro: 
	521a Efficienza pulizia strade centro: 
	121b Efficienza pulizia strade periferia: 
	221b Efficienza pulizia strade periferia: 
	321b Efficienza pulizia strade periferia: 
	421b Efficienza pulizia strade periferia: 
	521b Efficienza pulizia strade periferia: 
	121c Efficienza pulizia marciapiedi centro: 
	221c Efficienza pulizia marciapiedi centro: 
	321c Efficienza pulizia marciapiedi centro: 
	421c Efficienza pulizia marciapiedi centro: 
	521c Efficienza pulizia marciapiedi centro: 
	121d Efficienza pulizia marciapiedi periferia: 
	221d Efficienza pulizia marciapiedi periferia: 
	321d Efficienza pulizia marciapiedi periferia: 
	421d Efficienza pulizia marciapiedi periferia: 
	521d Efficienza pulizia marciapiedi periferia: 
	121e Efficienza svuotamento cestini stradali: 
	221e Efficienza svuotamento cestini stradali: 
	321e Efficienza svuotamento cestini stradali: 
	421e Efficienza svuotamento cestini stradali: 
	521e Efficienza svuotamento cestini stradali: 
	13a Pulizia dei parchi cittadini: 
	23a Pulizia dei parchi cittadini: 
	33a Pulizia dei parchi cittadini: 
	43a Pulizia dei parchi cittadini: 
	53a Pulizia dei parchi cittadini: 
	13b Frequenza svuotamento cestini rifiuti dei parchi: 
	23b Frequenza svuotamento cestini rifiuti dei parchi: 
	33b Frequenza svuotamento cestini rifiuti dei parchi: 
	43b Frequenza svuotamento cestini rifiuti dei parchi: 
	53b Frequenza svuotamento cestini rifiuti dei parchi: 
	13c Numero di cestini disponibili: 
	23c Numero di cestini disponibili: 
	33c Numero di cestini disponibili: 
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