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NASCE L’UFFICIO CITTADINI IMMIGRATI  E L’AREA CITTADINI IMMIGRATI ON LINE 

 

Il Settore Servizi alla Persona, Famiglia e Volontariato Sociale ha organizzato al proprio 

interno l’Ufficio Cittadini Immigrati con l’obiettivo di coniugare doveri e diritti, solidarietà e 

legalità anche promuovendo progetti finalizzati all’inclusione degli stranieri nella comunità 

saronnese in rete con le Associazioni e il Volontariato. 

Nell’ambito dell’Ufficio Cittadini Immigrati viene attivato un nuovo servizio: lo sportello 

quesiti on line chiamato “Area Cittadini Immigrati” : uno spazio web interattivo dedicato 

all’accoglimento e alla risposta diretta delle domande in materia di immigrazione, tramite 

posta elettronica, che debutterà martedì 16 novembre 2010 sul sito del Comune di 

Saronno. 

 

L’implementazione dello sportello on line rientra nelle attività pianificate dall’Ufficio 

Cittadini Immigrati unitamente a:  

1. informare e orientare la popolazione immigrata sui propri diritti, sulle modalità di 

accesso ai servizi territoriali (scuola, servizi sanitari, alloggi) integrandosi in rete con gli altri 

uffici comunali e le altre istituzioni coinvolte;  

2. informare e orientare la popolazione immigrata adulta sulle diverse possibilità formative 

a loro disposizione ( “patto all’integrazione”);  

3. fornire assistenza ai soggetti che ne facessero richiesta per il disbrigo di pratiche 

amministrative o richieste finalizzate al soggiorno regolare dei cittadini presenti in Italia e 

per le pratiche di ricongiungimento familiare        (“ sportello immigrati”); 

4. mettere in rete gli interventi delle Associazioni, con l’obiettivo di creare una banca dati 

di tutti gli interventi che i servizi istituzionali e la società civile mettono in campo per 

favorire l’accoglienza e l’integrazione; 
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5. promuovere una migliore integrazione della comunità di Sinti Lombardi nella città, con 

l’obiettivo di garantire il rispetto delle regole per i residenti del campo, favorire la scolarità 

dei minori, l’inserimento lavorativo degli adulti, il progressivo trasferimento , per quanto 

possibile,  della residenza in alloggi di civile abitazione. 

 

Queste azioni rientrano in quanto previsto dal  programma elettorale della nuova 

Amministrazione in tema di politiche sull’immigrazione, orientato a favorire la civile 

convivenza e l’accoglienza dei cittadini stranieri residenti sul territorio comunale, esigendo 

dagli stessi il rispetto delle regole e dei doveri di ogni cittadino, ma garantendone nel 

contempo i diritti, in quanto residenti  e lavoratori che contribuiscono, versando tasse e 

contributi, al benessere della collettività. 

 

 

Settore Servizi alla Persona, Famiglia e Volontariato Sociale 

Comune di Saronno 

 

 


