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Al concittadino Saronnese

L’Amministrazione comunale si è posta
con forza l’obiettivo di migliorare la
qualità della vita nella Nostra città.

A questo proposito ha avviato già da
alcuni mesi la procedura per le politiche
del tempo, per giungere alla
costruzione di un progetto finalizzato
ad una mobilità sostenibile e ad
una maggiore accessibilità ai
servizi nel centro di Saronno, anche
attraverso il coordinamento e
l’armonizzazione degli orari degli
uffici, delle società erogatrici di servizi,
ecc.

Per raccogliere informazioni utili allo
scopo, è stato predisposto un
semplice questionario, che invitiamo
a compilare e restituire all’Ufficio
Pubbliche Relazioni (U.R.P.) di questo
Comune: il questionario ha lo
scopo di ottenere un primo
insieme di informazioni,
che possano essere supporto
all’Amministrazione Comunale nella
definizione di alcuni progetti in via di
sperimentazione.

Ringrazio per la collaborazione

Il Sindaco
Avv. Pierluigi Gilli
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A Ad oggi, quale giorno della settimana utilizza normalmente

per recarsi presso gli uffici pubblici e aziende di servizi
(comprese: banche, assicurazioni, società di servizi, ...)?
SONO POSSIBILI PIÙ SCELTE

LUNEDI

MARTEDI

MERCOLEDI

GIOVEDI

VENERDI

B In quali orari si reca abitualmente presso gli uffici
di cui al punto (A)? SONO POSSIBILI PIÙ SCELTE

ORE 8-9 ORE 12-13 ORE 16-17

ORE 9-10 ORE 13-14 ORE 17-18

ORE 10-11 ORE 14-15 ORE 18-19

ORE 11-12 ORE 15-16

C Ritiene che l’orario d’apertura degli uffici sia soddisfacente?

MOLTO

ABBASTANZA

POCO

PER NULLA
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E Come si reca abitualmente presso gli uffici
di cui sopra? SONO POSSIBILI PIÙ SCELTE

AUTOMOBILE AUTOBUS
MOTOCICLETTA A PIEDI
BICICLETTA ALTRO

(specificare: )

F Per richiedere certificati e/o
usufruire dei servizi utilizza Internet?
Se sì, con quale frequenza?

SI NO
RARAMENTE
SPESSO
SEMPRE (QUANDO POSSIBILE)

D Se potesse dipendere da Lei,
quale giorno della settimana preferirebbe?

LUNEDI
MARTEDI
MERCOLEDI
GIOVEDI
VENERDI

E in quali orari?

ORE 8-9 ORE 12-13 ORE 16-17
ORE 9-10 ORE 13-14 ORE 17-18
ORE 10-11 ORE 14-15 ORE 18-19
ORE 11-12 ORE 15-16

Vi preghiamo voler consegnare
il questionario compilato ad uno dei seguenti uffici:

Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.)
P.zza della Repubblica 7

Biblioteca Civica
Viale Santuario 2

Uffici dei Vigili di Quartiere 
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